Datenschutz und Einwilligung zur Datennutzung bei lesen.de

Datenschutz ist Vertrauenssache und lhr Vertrauen ist uns wichtig. Wir respektieren Ihre Privat- und
Personlichkeitssphare. Daher beachten wir bei der Verarbeitung Ihrer personlichen Daten die
gesetzlichen Bestimmungen. Wir mochten Sie hier tiber unsere Datenerhebung und
Datenverwendung informieren und holen hiermit Ihre Einwilligung fiir bestimmte Datennutzungen
ein.

Sie kénnen dieses Dokument ausdrucken oder speichern, indem Sie die (ibliche Funktionalitat lhres
Internetdiensteprogramms (=Browser: dort meist "Datei" -> "Speichern unter") nutzen. Sie kdnnen
sich dieses Dokument auch in PDF-Form herunterladen und archivieren, indem Sie hier klicken. Zum
Offnen der PDF-Datei benétigen Sie das kostenfreie Programm Adobe Reader (unter www.adobe.de)
oder vergleichbare Programme, die das PDF-Format beherrschen.

I. Allgemeine Datenerhebungen und Nutzungen

1. Datenerhebung und Verwendung

a) Bestellung: Fiir unsere Servicedienste oder die Bestellabwicklung Ihres Kaufs und die eventuelle
spatere Gewahrleistungsabwicklung erheben und verarbeiten wir lhre Daten, die gespeichert
werden. Im Rahmen der Bestellabwicklung erhalten die hiermit von uns eingesetzten Dienstleister
(Transporteur, Logistiker, finanzierende Banken) die notwendigen Daten. Bei Produkt- und Service-
Bestellungen benétigen wir lhre korrekten Adressdaten. Eine Telefonnummer dient allein fir
Rickfragen. lhre E-Mail-Adresse bendtigen wir, damit wir Ihnen den Bestelleingang bestatigen und
mit lhnen kommunizieren kénnen. Ferner erhalten Sie noch einmal alle vertragsrelevanten Daten zur
Archivierung und zum Ausdruck. Damit wir Sie in der Sache und entsprechend lhren Bedrfnissen
Uber Angebote informieren kénnen, sowie fiir eine eventuelle Bestelleingangsbestatigung per E-Mail
und fir Ihr Login benétigen wir lhre aktuelle E-Mail-Adresse.

b) Kundenlogin: Ihre konkreten Bestelldaten werden zwar bei uns gespeichert, sind aber aus
Sicherheitsgrinden nicht unmittelbar bei uns abrufbar. Wir richten jedoch fur jeden Kunden, der sich
entsprechend registriert, einen passwortgeschiitzten direkten Zugang ein. Hier kdnnen Sie Daten
Uber ihre abgeschlossenen, offenen und kiirzlich versandten Bestellungen einsehen und ihre
Adressdaten, Bankverbindung und den Newsletter verwalten. Der Kunde verpflichtet sich, die
personlichen Zugangsdaten vertraulich zu behandeln und keinem unbefugten Dritten zuganglich zu
machen. Wir Gbernehmen keine Haftung fiir missbrauchlich verwendete Passworter, soweit wir den
Missbrauch nicht zu vertreten haben.

c) Werbezwecke: Wir verwenden lhre Daten fiir Werbezwecke, also Informationen (iber Produkte
aus unserem Angebot. Wir nutzen dabei E-Mail-Werbung nur im gesetzlich zuldssigen Umfang oder
soweit Sie uns dazu eigens erméchtigt haben.

d) Sonstige Datenerhebung u. Nutzung:

Webseitenbesuch und Newsletter: Wenn Sie unsere Websites besuchen, auch wenn dies
beispielsweise liber einen Link in einem Newsletter geschieht, werden bestimmte Daten erhoben
und gespeichert.

So wird zum Zweck der Systemsicherheit zeitweise der Domain-Name oder die IP-Adresse des
anfragenden Rechners aufgezeichnet. Diese Daten werden spatestens nach 7 Tagen wieder gelGscht.


http://lesen.de/agb/lesen.de-Datenschutz.pdf

Erhoben und gespeichert werden auch eventuelle Dateneingaben, das Zugriffsdatum, den http-
Antwort-Code und die Website, von der aus der Rechner auf unsere Seiten kommt und schlieBlich fiir
die Datenmenge (Bytes), die Gbermittelt werden.

Die Auswertungen des Nutzungsverfahrens erfolgen nur in anonymer Form (z. B.: Nachricht xy wurde
von 45 % der Leser der Newsletter aufgerufen). Wir sind hierdurch in der Lage unsere
Informationsangebote auf die Interessenten der Leser abzustimmen.

Zudem speichern wir sog. Cookies auf lhrem Computer.

2. Datenspeicherung mittels Cookies

Auf unserer Webseite setzen wir sog. Cookies ein. Cookies (Kekse, Platzchen) sind kleine Dateien, die
auf lhrem Datentrager gespeichert werden und die bestimmte Einstellungen und Daten zum
Austausch mit unserem System Uber lhren Browser speichern. Diese Speicherung hilft uns, die
Webseite fir Sie entsprechend zu gestalten und erleichtert lhnen die Nutzung, indem beispielsweise
bestimmte Eingaben von Ihnen so gespeichert werden, dass Sie sie nicht standig wiederholen
miissen. Die meisten der von uns verwendeten Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung
(Ende der Session) automatisch wieder von |hrer Festplatte geldscht (daher auch Session-Cookies). Es
gibt aber auch Cookies die auf der Festplatte bei Ihnen verbleiben. Die Verfallszeit ist fur Ihre
Bequemlichkeit weit in der Zukunft (mehrere Wochen) eingestellt. Bei einem weiteren Besuch wird
dann automatisch erkannt, dass Sie bereits bei uns waren und welche Eingaben und Einstellungen Sie
bevorzugen. (sog. Langzeit-Cookies).

Ihr Browser erlaubt Ihnen einschrankende Einstellungen zur Nutzung von Cookies, wobei diese dazu
flihren kénnen, dass unser Angebot fiir Sie nicht mehr bzw. eingeschrankt funktioniert. Cookies
kénnen dort auch geléscht werden.

Diese Website nutzt zusatzlich Google Analytics. Dies ist eine Dienstleistung der Google Inc.
("Google") Google Analytics verwendet "Cookies", also Textdateien, die auf Ihrem Computer
gespeichert werden und die eine Analyse Ihrer Nutzung unserer Internetangebote durch Sie
ermoglicht. Die durch den Cookie erzeugten Informationen Uber Ihre Benutzung diese Website
(einschlieRlich Ihrer IP-Adresse) wird an einen Server von Google in den USA lbertragen und dort
gespeichert. Google wird diese Informationen nutzen, um lhre Nutzung der Website auszuwerten,
um Reports Uber die Websiteaktivitdten flr uns zusammenzustellen und um weitere mit der
Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen an uns zu erbringen. Google
wird diese Informationen auch gegebenenfalls an Dritte Ubertragen, sofern dies gesetzlich
vorgeschrieben oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten. Google wird in
keinem Fall Ihre IP-Adresse mit anderen Daten der Google in Verbindung bringen. Sie kénnen die
Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser Software verhindern;
wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sdmtliche Funktionen
dieser Website voll umfanglich nutzen kénnen. Durch die Nutzung dieser Website erkldren Sie sich
mit der Bearbeitung der lber Sie erhobenen Daten durch Google in der zuvor beschriebenen Art und
Weise und zu dem zuvor benannten Zweck einverstanden.

3. Sichere Dateniibertragung

Ilhre persdnlichen Daten werden bei uns sicher durch Verschlisselung Gbertragen. Dies gilt fir Ihre
Bestellung und auch fiir das Kundenlogin. Wir bedienen uns dabei des Codierungssystems SSL
(Secure Socket Layer). Von einem AuBenstehenden kénnen lhre Daten also nicht gelesen werden.



II. Besondere Datenerhebungen und Nutzungen mit Ihrer Einwilligung
1. Einwilligung zur Bonitdtspriifung

Um Ihnen moglichst gute Optionen fiir die Wahl der Zahlungsart anbieten zu kénnen, miissen wir Sie
und uns vor Missbrauch schiitzen. Daher Gbermitteln wir in Fallen, in denen wir in Vorleistung treten,
die zur Bonitatsprifung bendtigten Daten an die InFoScore Consumer Data GmbH, Rheinstr. 99,
76532 Baden-Baden und verwenden die erhaltenen Informationen Gber die statistische
Wahrscheinlichkeit eines Zahlungsausfalls fiir die Entscheidung (iber die einzurdumenden
Zahlungsoptionen.

2. Von lhnen bestellte Von Ihnen bestellte E-Mail-Informationen

Falls Sie von lesen.de einen Newsletter bekommen oder eine Kundeninformation, erhalten Sie damit
jederzeit abbestellbare Informationen Gber unsere Angebote. Bitte geben Sie auch bei Newsletter-
Bestellungen bzw. Bestellungen fiir die Kundeninformationen die weiteren personenbezogenen
Daten (z. B. Ihren Namen) an, damit wir Sie ansprechen kénnen. Natlrlich kdnnen Sie uns auch
anonym kontaktieren bzw. unseren Newsletter anonym bzw. pseudonym (z.B. mit einer
Freemailadresse, die Ihren Namen nicht preisgibt) beziehen.

Daten, die wir im Rahmen der Auswertung von Newslettern beziehen, nutzen wir zur
Personalisierung und optimalen Ausrichtung unserer Leistungen an den Interessen und Vorlieben des
Nutzers, sowie fliir Werbung und Marktforschung. Wir speichern die Daten zur langfristigen
Archivierung und wiederholten Verwendung zu den genannten Zwecken.

3. Gewinnspiele

Bei eventuellen Gewinnspielen verwenden wir die Daten zum Zweck der Gewinnbenachrichtigung
und der Werbung fiir unsere Angebote. Detaillierte Hinweise hierzu finden Sie ggf. in unseren
Teilnahmebedingungen zum jeweiligen Gewinnspiel.

4. Kooperationspartner

Wenn Sie Mitglied unserer lesen.de-Kooperationspartner sind, beachten Sie bitte, dass eine
Vorteilsgewahrung bei lhrem Partner nur moglich ist, wenn Sie die erforderliche Identifikation
eingeben (Kartennummer / Mitgliedsnummer etc.). In diesen Fillen geben wir an den
Kooperationspartner lhre Adresse und die Daten |hres Kaufs weiter, die unbedingt nétig sind, damit
Sie in GenuB der Kooperationspartnervorteile (Bonuspunkte etc.) kommen kénnen. In der Regel ist
dies der Umsatz, den Sie bei uns unter der Identifikationsnummer gemacht haben und die
Identifikation selbst. Der Kooperationspartner speichert und verwertet diese Daten wieder nach den
mit lhnen abgeschlossenen Bedingungen. Mit der Eingabe der Identifikation erklaren Sie sich hiermit
einverstanden.



Widerrufs- und Widerspruchsmoglichkeit

Der Datenverwendung fiir Werbung und Marktforschung konnen Sie jederzeit ganz oder fiir
bestimmte MaBnahmen widersprechen. Insbesondere kdnnen Sie auch weiteren Newsletter-
Zusendungen oder Kundeninformationszusendungen widersprechen, ohne dass hierfiir andere als
die Ubermittlungskosten nach den Basistarifen entstehen. Eine Widerrufsméglichkeit besteht auch
fiir die Einwilligung zur Bonitatsprifung.

Bitte richten Sie lhren Widerruf einfach an

lesen.de,

jpc-schallplatten Versandhandelsgesellschaft mbH

Libecker StralRe 9

49124 Georgsmarienhiitte

Telefon 0180 5104204* (Mo.-Sa., 8—20 Uhr)

Telefax 0180 5104205*

*0,14 EUR/Minute aus dem Festnetz der DTAG, Mobilfunk eventuell abweichend)

Selbstverstandlich finden Sie auch in jedem Newsletter einen Abmelde-Link.

Sollten Sie Fragen zum Datenschutz haben, wenden Sie sich bitte an unseren betrieblichen
Datenschutzbeauftragten. E-Mail-Adresse: datenschutz@Ilesen.de

lhre lesen.de,

ein Geschaftsbereich der jpc-schallplatten Versandhandelsgesellschaft mbH
Lubecker Stralle 9

49124 Georgsmarienhitte

Geschaftsfuhrer: Gerhard Georg Ortmann

Amtsgericht Osnabriick HRB 110327

Auch diese Datenschutzhinweise stellen urheberrechtlich geschiitztes geistiges Eigentum dar. Eine
Nutzung durch Dritte — auch auszugsweise — zu gewerblichen Zwecken ist nicht gestattet.
Zuwiderhandlungen werden verfolgt. WIENKE & BECKER tbernimmt gg. Dritten keine Haftung fir
Vollstandigkeit und Aktualitat der vorstehenden Angaben.

© 2008 WIENKE & BECKER — KOLN Rechtsanwilte.
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